YAA INTERNET
ENLACES INALAMBRICOS E INTERNET
A. AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA CLIENTES Y EX CLIENTES

En cumplimiento a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares
(la “LFPDPPP” o la “Ley”), el Reglamento de la Ley (el “Reglamento”), y a los Lineamientos del Aviso
de Privacidad (los “Lineamientos”) entre otras disposiciones aplicables y vigentes en los Estados
Unidos Mexicanos (“México”), se pone a disposicidn del titular de datos personales en la pagina de
internet: www.yaainternet.com y/o en cualquiera de nuestras Sucursales, Centros de Atencion
y/o puntos de venta el siguiente:

En su caracter de Titular, le informamos los términos y condiciones DISENO EN REDES
DE DATOS VILLA'WIRELESS, S.A. DE C.V. llevara a cabo el trata ersonales que
usted nos proporcione y se encuentren bajo nuestro controldy ambi isioMirazonable, asi

como la forma y los medioe)b los cuales pﬁré ejercer d, a ejercer

control sobre sus datos personales ya la proteccidn de losni glamento,
. . , . s . y .

los Lineamientos y demas disposiciones aplicables paragum

consentimiento, informacion, finalidad,

Para efectos del presente Aviso de
WIRELESS, S.A. DE C.V. se encuentra ubi
Jardines de las Lomas, Colima, C.P. 28014

o

o DATOS PERSONALES QUE RECABA EL RESPONSABLE

do en Manuel Gutiérrez Najera No. 619, interior /8, Colonia

Los datos personales que usted proporcione @l responsable seran:

rreo electronico,
ntes (RFC), y datos

i) Datos Personales: nombre y apellidos del Susdfiptor, domicilio, direccién de
numeros telefénicosifijos y/o mdviles, Clav | Registro Federal de Contrib
de la misma naturaleza'yyexclusivamente bajo esta categoria y

ii) Datos Financieros y/o Patfimg__n,ig‘les: informacion relacio on cuentas y/o transacciones
bancarias relacionadas con la forma & i , asi como, llevar a cabo consultas o
registros respecto al comportamiento e historial crediticio del Titular en el buré de crédito. De la
misma forma le informamos que no tratamos datos personales de naturaleza sensible (“Datos

Sensibles™ cion a las finalidages establegidas en el presente Aviso de Rrivacidad. No

obstante, e d ar s Sensillle Al a el Avi ivagi correspondiente
onsentimie ando st% sea |eq e almente. C el proceso de
y/ n juridica lexistant a,IDISENO E D TOS VILLA

recabando el
WIRELESS, S.A. DE C.V. podra solicitarle y/o conservard copias de la documentacion en donde

paiairiagicimiabiciatiaaidersichn=ti<ilalwler: o
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(a) Finalidades Primarias o Finalidades Necesarias: son aquellas que dan origen o que son
indispensables para la consecucidn de una relacién juridica potencial, presente o pasada entre usted
y DISENO EN REDES DE DATOS VILLA WIRELESS, S.A. DE C.V., es decir para:

(i) realizar la contratacién de servicios o adquisicion de productos que usted requiera aun por
medios electronicos;

(ii) determinar la cobertura del servicio;

(iii) cotizar servicios y/o productosy®*

(iv) llevar a cabo el alta, refovacion o baja del cliente en el sistema de NO EN REDES DE DATOS

VILLA WIRELESS, S.A..DE C.V., aun por medios electrénicos;
(v) requerirle infermacion para la prestacion de los servicios;

(vi) integrar su expediente comg cliente de DISENO EN RED LESS, S.A. DE

(vii) llevar a cabo los cobros_corf% ondientes por |g
comercializados a través DISENO'EN R

(viii) fines de identificacion y ate
reconocimiento de clientes en los si
WIRELESS, S.A. DE C.V;

clientes, usando los datos de identificaciofi para el
de gest’tén de DISENO EN REDES DE DATOS VILLA

(ix) elat@r y/o modificar contratos, c
documentﬁn el que se prevea el tratamient@de sus Datos Personales, necesario para
cumplimehtar o dar por terminada cualquier felacién comercial, juridica o de negociogicon DISENO

EN REDES DE DATOS VILLA WIRELESS, S.A. DEIC.V.; y

(x) el cumplimiento de obligaciones que derijlen 8 la relacidn juridica entre DISENO EN REDES DE
DATOS VILLA WIRELESS, S.A. DE C.V. y usted.

(b) Finalidades Secundarias o Finalidades No Necesarias: son aquellas atienden ala relacién

comerecial, juridica o de negoeios, es decir para:
T

(i) evaluar la calidad de los |:Jroduct~5§5 vy

(i) contactarlo de manera personal, via telefénica o a través del correo electrénico para fines
mercadoldgicos, publicitarios o de prospecciéon comercial, cumpliendo con las disposiciones legales
aplicables. de no estar de acuerdo con elltratamiento de sus datos para las Finalidades
Secundarias o Necesarias, lelinformams que usted bard confun pla ayor a 5 (cinco)
dias naturales l:@: @- la fechd en glie Seafpuesto 4 su disposici@n el presente Aviso de
Privacidad para externarnos su negativa via correo electronico a nuestra Oficina de Datos Personales
www.yaainternet.com En caso de que no manifieste su negatjva para el tLa@gmi_en (oadaus datos

personalds) bievfofallehtrilg e lob idma$ & Aesh apidvechmiento), faeHana erechos

del titular para ejercer sus derechos a la revocacién del consentimiento u oposicion.

TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES
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DISENO EN REDES DE DATOS VILLA WIRELESS, S.A. DE C.V. podra revelar o transferir los Datos
Personales que usted nos proporcione de acuerdo con la legislacion aplicable o por requerimiento
de la autoridad competente, para lo cual no se requiere el consentimiento expreso otorgado por el
titular de dichos datos personales, tal como lo define la Ley y su Reglamento. En adicién, DISENO
EN REDES DE DATOS VILLA WIRELESS, S.A. DE C.V.podra llevar a cabo la transferencia de sus Datos
Personales con fines comerciales a cualesquier sociedad controladora, controlada, subsidiaria y/o
afiliada que opere bajo los mismos estandares, procesos y/o politicas internas bajo los que opera
DISENO EN REDES DE DATOS VILLA Wi =St . DISENO EN REDES DE DATOS VILLA
WIRELESS, S.A. DE C.V. no ._t,ra‘h/s:?e;r_iré a terceros su info ion personal, salvo su previo
consentimiento cuandogéste sea requerido legalmente. Los D Personales que usted
proporcione a DISENQEN REDES DE DATOS VILLA WIRELESS, S.A. DE C.V. po#lgdn compilarse y fijarse
en una base de datos propiedad exclusiva de DISENO EN REDES DEsDATOS VILBA WIRELESS, S.A. DE
C.V., la cual tendrd un tratamiento limitado al cumplimiento las finalida previstas en el
presente Aviso de Privacidad y las normas vigentes. DISENO EN'REDES DE DATOS VALLA WIRELESS,
S.A. DE C.V. se obliga a res efat en todo momento, y a cios comercialesy, respeten el
presente Aviso de Privacidad. O

[
%

OFICINA DE DATOS PERSONALES

DISENO EN REDES'DE DATOS VILLA WIRELESS, S.

def tratamiento de los Datos Personales en

.\V. es nuestra Oficina de Datos Personales co
en ManuehGutiérrez Najera No. 619, interiol8, Colonia Jardines de las Lomas, Colima,
Sus horafios de atencidn al publico son de 08:00 a 20:00 horas de lunes a viernes, a
direccion @orreo electrénico disenoderedgs @outlook.com

La persona o departamento responsa
REDES DE DATOS VILLA WIRELESS, S.A. D

MEDIOS PARA EL EJE ICEDE SUS DERECHOS ARCO

cceso, Cancelacidn,
sentimiento que haya

Los titulares de los 'Datos Personales podran’ ejercer sus derechos ARC
Rectificacion y Oposicioh— que por ley le asisten, o bien revocar
otorgado a DISENO EN REDES: DE DATOS VILLA WIRELESS, S.A.
Datos Personales, enviando la Fé§b§' i licitud

disenoderedes@outlook.com Adicionalmente, se le informa que los horarios de recepcién de

solicitudes de derechos ARCO son los siguientes: de 08:00 a 20:00 horas de lunes a viernes. En caso

de que upa solicitud de derechos ARCO sea recibida fuera de los horarios antes mencionados, se
considerar fa_habil si ecepcion, Upa vez que DISENQLEN REDES DE
DATOS VILLA E B C. liditu récho§ AR m nte firmada y
acompaiada por ‘ 5

(i) Le sera enviado un correo electrénico por parte de nuestra Oficina de Datos Personales

(i) |m§;ﬁj§§g;@ﬁ§r§m@ﬁggmgtee cé?ngiéraen\é%|oOfaq;lggE§nCeilemento

necesario para darle tramite, se le pedira al solicitante que la subsane en un plazo de 10
(diez) dias habiles.

-V.para el tratamiento de sus
0s ARCO por correo electrénico a
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En este sentido, una vez que la solicitud cumpla con los requisitos, DISENO EN REDES DE DATOS
VILLA WIRELESS, S.A. DE C.V. deberd comunicar al titular en un plazo maximo de veinte (20) dias
habiles contados a partir de la fecha en que se le notificé que fue recibida la Solicitud de Derechos
ARCO, la determinacién adoptada a efecto de que, si resultara procedente, se haga efectiva la
misma dentro de los quince (15) dias hdbiles siguientes a la fecha en que se comunique la respuesta.
Si transcurrido el término que sefiala la Ley y el Reglamento DISENO EN REDES DE DATOS VILLA
WIRELESS, S.A. DE C.V. no diera respuesta a su solicitud, usted podra iniciar el procedimiento de
Proteccion de Derechos ante el Institut sparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccidn de Datos Personales: (TNAI) cuyo domicilio se encue bicado en Insurgentes Sur No.
3211 Col. Insurgentes Cuicuilco, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04530, Ciuda México.

Usted podra revocar su consentimiento para el tratamiento de sus Datos Paksonales en cualquier

tos Personales finalidad y la
s obren en nuestras bases de

revocar su consentimiento y estableciendo claramente los
actividad que no autoriza IIeV@]os a cabo, siempre y cuan
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medios habilitados por DISENO EN'RED E DATOS_v';‘f/ILLA WIRELESS, S.A. DE C.V. pafa dichos
efectos, mismos que consisten en:

(i) manifestar su negativa al tratamiento d&sus Datos Personales para las Finalidades S@cundarias

oNoN arias, y

(ii) ejercaus derechos ARCO de conforfhidad con lo establecido en el prese Aviso de

Privacidad, la Ley y el Reglamento.

CONSIDERACIONES RELEVANTES PARA EL USO DE LA PAGINA DE INTERNET D

S.A.DE C.V.

IAISON HOME,

n "

ies" o “web beacons
ENO EN REDES DE DATOS

”

DISENO EN REDES DE DATOS VILLA WIRELESS, S.A. DE C.V. puede utilizar "
en su pagina de Internet, asiikcomo en las aplicaciones tecnoldgicas
VILLA WIRELESS, S.A. DE C.V., pafam,

(i) confirmar su identidad, incluyendo la confirmacién para el uso de DISENO EN REDES DE DATOS
VILLA WIRELESS, S.A. DE C.V. wifi en sitios publicos;

(i) personalizar si acceso al Portal y

=Yg AR OO . .
funcionalidad} Le ue mediante lag ci 0 se fec ersonales
de los usuarios, de conformidad con los términos establecidos en la Ley y su Reglamento. Nuestros
portale ran conte igas ajotros sitios externos conten |t|cas de privacidad no
i1 o= i ol aiptaralnt-ipe il V) (eTato ote NN
usuario quedard sujeto a las politicas de privacidad de aquellos otros sitios, sin responsabilidad
alguna a cargo DISENO EN REDES DE DATOS VILLA WIRELESS, S.A. DE C.V.
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MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

El Aviso de Privacidad podra ser actualizado o modificado en cualquier momento, ya sea por
actualizarse alguno de los supuestos establecidos en la Ley y que atiendan a algun cambio sustancial
en DISENO EN REDES DE DATOS VILLA WIRELESS, S.A. DE C.V., o bien derivado de cualquier
modificacién que afecte caracteristicas de los Datos Personales recabados, asi como las finalidades
previstas en este Aviso de Privacidggli 5

e

algun problema con su cuenta de correo electrdnico, de transiiision de datos poRinternet, o por
cualquier causa no imputable @ISENO EN REDES DE DATO

a poner a su disposicién un nuevo Aviso de Privacidad en'los siguientes casos:

(a) Cambie su identidad; 3

. . . . . .
ensibles, Patrimoniales o Financieros adicionales
cidad y losimismos no se obtengan de manera
imiento del mismo;

(b) Requiera recabar Datos Personal
informados en el presente Aviso de Pri
directa del titular y se requiera del conse

son necesarias para la relacion juridica e
E C.V. y el titular, o bien, se incorpore
del mismo, o

(c) Cam@l las finalidades que dieron origen
EN REDE DATOS VILLA WIRELESS, S.A.
adicionales que requieran del consentimient

inalidades

ncias o se vayan a realizar transfere
el titular sea necesario.

(d) Se modifiquen las condiciones de transfe as no previstas

inicialmente, para lo cual el consentimiento

Al contratar los servicios a través de cualquiera de los medios disponible sean fisicos, digitales

o cualquier otra tecnologia, el titular reconoce que:

i) se ha puesto a su disposicién"\;éﬁflg; dado a conocer nte Aviso de Privacidad;

ii) comprende los términos y que esta de acuerdo con los mismos y

iii) otorga su consentimiento para el tratamiento de sus Datos Personales, conforme al presente
i e informacidn, le sugerimos ampliamente que revise
ENO EN) REDES DEJDATOS VILLA
WIRELESS, S.A. alguigr soljcigud dg inf rrlqi;po claraciones a
nuestra cuenta de correo electrénico: disenoderedes@outlook.com Este Aviso de Privacidad
cumple con los requisitos que marca la Ley, el Reglamento, los Lineamientos y demas disposiciones

egales bEVEOEN T INAlambrico de alta velocidad

Fecha de ultima actualizacion de este Aviso de Privacidad: 05 de mayo de 2023

Aviso de
periddicame
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